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Palabras de baja (Opt-out words)

Las palabras de baja son palabras que los destinatarios pueden usar en mensajes MO para dejar de recibir mensajes
del sistema. Para configurarlas, vaya a Contacts\Opt-out words (Contactos\Palabras de baja).

Opt-out words manager

¥ | Add fite

Gestor de palabras de baja (Opt-out words manager)

1. Haga clic para anadir una nueva palabra de baja (consulte los detalles mas abajo).
2. Haga clic en . para editar o en . para eliminar un registro.
3. Haga clic para personalizar la visualizacion de las columnas.

Haga clic en New opt-out word (Nueva palabra de baja) para afadir un nuevo registro.
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Add opt-out word

Unsubscribe
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Cancel v Savechanges
Afadir palabra de baja (Add opt-out word)

Configure los pardmetros que se muestran en la figura anterior:

1. Opt-out word (Palabra de baja): introduzca una palabra de baja.
2. Channel (Canal): seleccione un canal de la lista desplegable.
3 Sender ID: seleccione un Sender ID concreto o elija Whole channel (Todo el canal) para aplicar
) la palabra a todos los Sender IDs del canal.
4 Effective from / Effective till (Valida desde / hasta): defina el periodo de validez de la palabra de

baja (en la zona horaria del usuario, segiin el Acuerdo).

s Haga clic en m (Guardar cambios) para guardar o en (Cancelar) para

descartar los cambios.

NOTA: Una vez que el destinatario se ha dado de baja de la mensajeria, puede volver a darse de alta enviando cualquier
mensaje MO. Con ello se levanta el bloqueo del canal y del Sender ID, sea cual sea el tipo de canal.
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